
 
Αριθμός έργου: 2020-1-SK01-KA204-078253 

Τίτλος έργου: Inclusive workplaces for senior workers 
https://inclusiveworkplace.eu/ 

 

Το έργο αυτό έχει χρηματοδοτηθεί με την υποστήριξη του Προγράμματος 
Erasmus+ της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Η παρούσα ανακοίνωση 
αντικατοπτρίζει μόνο τις απόψεις των συγγραφέων και η Ευρωπαϊκή 
Επιτροπή δεν μπορεί να θεωρηθεί υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση 
των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 
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ΠΑΡΑΔΕΙΓΜΑ ΑΣΚΗΣΗΣ ΚΑΘΟΔΗΓΗΣΗΣ 

ΔΙΑΘΕΣΙΜΟ ΣΤΟ ΔΙΑΔΙΚΤΥΑΚΟ ΧΩΡΟ ΚΑΘΟΔΗΓΗΣΗΣ  

Οδηγίες: Η παρακάτω άσκηση προτείνεται στο πλαίσιο μιας συνεδρίας καθοδήγησης. Εάν βρίσκετε ότι 

δεν είναι αρκετά συναφής με την κατάσταση ή τους στόχους σας, μπορείτε ελεύθερα να τροποποιήσετε 

την άσκηση ώστε να αντιστοιχεί στις ανάγκες καθοδήγησής σας. 

Τίτλος άσκησης Πώς μπορεί να βελτιωθεί η εσωτερική επικοινωνία 

Κατηγορία μη τεχνικές δεξιότητες / soft skills 

Υποκατηγορία επικοινωνία 

Λέξεις-κλειδιά επικοινωνία, περιπτώσεις στην εταιρεία, προφορική επικοινωνία, 
ανάλυση, εσωτερική επικοινωνία 
 

Πεδίο ανάπτυξης Ως εσωτερική επικοινωνία ορίζεται η ανταλλαγή πληροφοριών για 
επιχειρηματικούς σκοπούς. Ο εντοπισμός, η καλλιέργεια και η προώθηση 
ποικίλων ειδών εσωτερικής επικοινωνίας απαιτεί την κατανόηση των 
διαφορετικών στόχων καθενός από τα είδη, ποια εργαλεία λειτουργούν 
για το καθένα, ποια θέση αναλαμβάνει κάθε είδος στην ευρύτερη 
στρατηγική εσωτερικής επικοινωνίας και τον κατάλληλο τόνο ή στυλ για 
το κάθε άτομο. Η άτυπη επικοινωνία θα μπορούσε να είναι ένα ακόμη 
πεδίο προς εξέταση. 
 

Η άσκηση με λίγα λόγια Εστίαση στα εργαλεία και τις μεθόδους που θα χρησιμοποιηθούν για την 
εσωτερική επικοινωνία στην εταιρεία. Εξέταση του ρόλου της άτυπης 
εσωτερικής επικοινωνίας. 
 

Η Πρακτική Άσκηση 
επιτρέπει την καλλιέργεια 
και την εφαρμογή 
δεξιοτήτων στα εξής πεδία 

ικανότητα χαρτογράφησης τεχνικών προσωπικής επικοινωνίας, βελτίωση 
άτυπης εσωτερικής επικοινωνίας, πλήρης κατανόηση των μηχανισμών 
εσωτερικής επικοινωνίας, ανάπτυξη δεξιοτήτων γραπτής και προφορικής 
επικοινωνίας 

Η Πρακτική Άσκηση 
επιτρέπει την περαιτέρω 
καλλιέργεια και εφαρμογή 
γνώσεων ως προς 

γνώση νέων εργαλείων επικοινωνίας, εργαλεία εσωτερικής επικοινωνίας, 
επίλυση συγκρούσεων, πολυγενεακή κατανόηση και αποδοχή, 
ανεκτικότητα 

Περιγραφή άσκησης Το ζευγάρι προσεγγίζει την εργασία ακολουθώντας 4 βήματα. 
Εφαρμόζουν και εξετάζουν τα δικά τους εργαλεία και τεχνικές 
επικοινωνίας στην εταιρεία και διενεργούν μια ανάλυση swot για τη 
συνολική επικοινωνιακή στρατηγική της εταιρείας επισημαίνοντας το 
ρόλο και τα καθήκοντά τους. Συζητούν τα αποτελέσματα που 
διερευνήθηκαν και ορίζουν πεδία που χρήζουν βελτίωσης. Οι 
συμμετέχοντες βοηθούν ο ένας τον άλλον να αποκομίζουν γνώσεις και να 
καλύπτουν τα κενά τους. 
 

Εργαλεία και πόροι Φύλλο εργασίας για εσωτερική επικοινωνία 
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Προτεινόμενο 
χρονοδιάγραμμα 

1-2 ώρες στο πλαίσιο 1 ή 2 συνεδριών 
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